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Do uczestnikéw postepowania

dot. postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego pn.: Ustuga
modyfikacji dziatajacej Platformy e-learningowej CBA, jej obstuga oraz
administrowanie, nr sprawy 29/>PU/2017/TCz

W zwigzku z pytaniami, ktore wptynety do Zamawiajgcego, zgodnie z art. 38
ust. 2 ustawy Pzp, Zamawiajgcy udziela odpowiedzi:

Pytanie nr 2:

Zamawiajgcy w OPZ na str. 9 zawart punkt 9.1 o nastepujgcej tresci: ,Po
zakonczeniu trwania umowy ,Wykonawca” przekaze kopie platformy e-learning
,<Zamawiajgcemu” i wszystkie prawa witasnosci z nig zwigzane.”

Czy Zamawiajgcy pod tym zapisem rozumie, ze Wykonawca po zakonczeniu trwania
umowy ma przekaza¢C Zamawiajgcemu: platforme tacznie z zawartoscig (m.in.
kursami, ktére sie na niej znajdujg) i udzieli¢ praw, aby Zamawiajgcy mogt w dalszym
ciggu korzysta¢ z platformy, modyfikowaé jg i rozwijaé oraz wszystkie prawa
wiasnosci do wytworzonych w ramach realizacji zamoéwienia modyfikacji platformy,
materiatéw dydaktycznych oraz dokumentac;ji?

Czy tez Zamawiajgcy pod zapisem w pkt. 9.1 rozumie, ze Wykonawca ma przekazac
prawa wtasnosci do kursow, ktére juz sg dostepne na platformie, a nie zostaty
stworzone przez Wykonawce i prawa witasnosci do platformy e-learning z takim
skutkiem, ze Wykonawca utraci wszelkie prawa do platformy, fgcznie z prawem
dalszej sprzedazy, dzierzawy i uzytkowania przez innych uzytkownikéw?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz Wykonawca po zakonczeniu trwania umowy zobowigzany
jest przekaza¢ Zamawiajgcemu: platforme tgcznie z zawartoscig (m.in. kursami, ktére
sie na niej znajdujg) i udzieli¢ praw, aby Zamawiajgcy mogt w dalszym ciggu
korzysta¢ z platformy, modyfikowac jg i rozwijaC oraz przenie$¢ prawa wiasnosci do
Platformy i wszystkie prawa wtasnosci do wytworzonych w ramach realizacji
zamoéwienia modyfikacji platformy, materiatéw dydaktycznych oraz dokumentaciji.
Skutkiem przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw majgtkowych do Dzieta
opisanego w przedmiotowej umowie jest ,wyzbycie si¢” ich przez Wykonawce, co



skutkuje brakiem mozliwosci dokonywania przez Wykonawce sprzedazy, dzierzawy i
uzytkowania Dzieta na rzecz podmiotéw trzecich.

Pytanie nr 3:

Zamawiajgcy w SIWZ, w kryterium oceny ofert ,Czas usuniecia btedu (B)” zapisat:
,Oferowany czas usuniecia btedu powodujgcego nieprawidtowe dziatanie szkolenia
e-learning na Platformie e-learning niepowodujgcego ograniczenia korzystania
z Platformy e-learning nie moze by¢ mniejszy niz 72 h od momentu zgtoszenia przez
Zamawiajgcego.”

Czy zapis ten oznacza, ze Wykonawca moze w kryterium podac¢ liczbe godzin 72 lub
wiekszg, np. 73, 74? Czy zapis ten oznacza, ze jezeli Wykonawca poda liczbe godzin
mniejszg niz 72 godziny to zostanie wykluczony z postepowania?

Modyfikacja nr 1:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz wymaga usuniecia btedu w czasie nie diuzszym niz 72 h od
momentu zgtoszenia przez Zamawiajgcego.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp
dokonuje modyfikacji rozdziatu XIV pkt 1 lit ¢c) SIWZ w ponizszym zakresie:

Byto:

Oferowany czas usuniecia btedu powodujgcego nieprawidtowe dziatanie szkolenia
e-learning na Platformie e-learning niepowodujgcego ograniczenia korzystania
z Platformy e-learning nie moze by¢ mniejszy niz 72 h od momentu zgtoszenia przez
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy wymaga podania czasu usuniecia btedu w ,,petnych” godzinach.

Jest:

Oferowany czas usuniecia btedu powodujgcego nieprawidtowe dziatanie szkolenia
e-learning na Platformie e-learning niepowodujgcego ograniczenia korzystania
z Platformy e-learning nie moze by¢ wiekszy niz 72 h od momentu zgtoszenia przez
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy wymaga podania czasu usuniecia btedu w ,petnych” godzinach.

Pytanie nr 4:
Zgodnie z SIWZ szkolenia w formule elearning majg by¢ przygotowane w technologii
HTMLS5, ktéra umozliwia odtwarzanie szkolen na urzgdzeniach przenosnych czy
wymagajg Panstwo takze aby zmodyfikowana platforma LMS spetniata warunki
rezponsywnosci tzn. aby dostosowywata sie automatycznie do urzadzen
przenosnych.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza, iz wymaga aby zmodyfikowana platforma LMS spetniata
warunki rezponsywnosci tzn. aby dostosowywata sie automatycznie do urzgdzen
przenosnych.

Pytanie nr 5:
W punkcie XIV SIWZ w opisie kryteriow piszg Panstwo w sposobie obliczenia

punktéw iz czas usuniecia btedu nie moze by¢ mniejszy niz 72h od momentu



zgtoszenia przez Zamawiajgcego. Oznacza, to ze moge minimalng wartos¢ usuniecia
btedu wskazac jako 72h — nie moge mniej bo minimalna wartosc¢ to 72h.

To jest wedtug mnie sprzeczne z SLA, ktéry Panstwo dotgczylisScie do umowy, gdzie
w punkcie 8.5 wpisane jest: ,Czas usuniecia awarii / przywrécenia szkolenia do
dziatania nie moze przekroczy¢ 24 godzin od chwili zgtoszenia problemu przez
Zamawiajgcego”.

Rozumiem, ze w tym SLA powinny by¢ kropki, i tu wpisze sie warto$¢ wskazang w
Ofercie?

Odpowiedz:

W odpowiedzi na pytanie nr 5 Zamawiajgcy dokonat modyfikacji nr 1 SIWZ.

Ponadto Zamawiajgcy wyjasnia, iz w pkt. | zatgcznika nr 4 do projektu umowy
stanowigcego zatgcznik nr 3 do SIWZ, wprowadzit definicje ,Btedu” oraz ,Awarii”.
Zgodnie z powyzszym czas usuniecia btedu nie moze by¢ wiekszy niz 72 h od chwili
zgtoszenia Btedu przez Zamawiajgcego.

Czas usuniecia awarii rozumianej zgodnie z pkt | zatgcznika nr 4 do projektu umowy
stanowigcego zatgcznik nr 3 do SIWZ jako ,przerwe w dziataniu Ustugi okre$lonej w
§ 5 ust. 2 lit. a) umowy, z wytgczeniem przerw spowodowanych sitg wyzszg lub
przyczynami lezgcymi po stronie Zamawiajgcego”, nie moze przekroczy¢ 24 godzin
od chwili zgtoszenia problemu przez Zamawiajgcego.

Czas usuniecia Btedu zaoferowany przez Wykonawce zostanie wprowadzony do
umowy oraz zatgcznika nr 4 do umowy, zgodnie z wartoscig wskazang przez
Wykonawce w formularzu ofertowym.
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